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附件:

主旨：有關萬華健保卡註記、提供電話號碼予電信業者分

析、查調外籍人士網頁瀏覽紀錄等措施，本會申請政

府資訊公開如說明，請查照見復。

說明：

1. 中央流行疫情指揮中心肺中指字第1104100104號函裁示，
提供曾於萬華出現之60萬人手機號碼予中華電信大數據中
心分析，並依出現時間擇定註記者。再者，函內亦要求萬華

分局及移民署提供萬華地區從業人員、顧客、外籍人士手

機號碼與五大電信業者分析足跡，並針對外籍人士發送簡

訊並分析其網頁瀏覽紀錄，用以投放廣告。

2. 惟上述措施係經媒體揭露，民眾方能得知。又於措施揭露
至今，指揮中心僅公開說明本次註記將於5月29日刪除，而
未就法律依據、未來的註記判準，以及查調外籍人士網頁

瀏覽紀錄等重大措失提出說明。為保障人民知的權利，確

保防疫下的人權保障，提升對防疫措施的理解與信心，本

會依《政府資訊公開法》第5條申請公開下述政府資訊。

3. 有關註記特定「高風險族群」健保卡之措施 :
a. 註記萬華地區之從業人員及顧客之法律依據為何?
b. 註記不具國外旅遊史、非特定職業、未有明確接觸史之
「高風險族群」之法律依據為何?



c. 如何通知受註記之當事人?由誰通知?
d. 如何在事前預防受註記者遭拒診?當拒診發生時，如何
協助當事人?

e. 「高風險族群」之定義為何?具有哪些判准?由哪些人依
何種程序判定特定族群具有高風險?

4. 有關指揮中心與電信業者分享個資、分析足跡等措施 :
a. 指揮中心與電信業者依基地台資料框列曾造訪萬華之

60萬人，並發送「細胞簡訊」之法律依據為何?
b. 指揮中心提供框列者的電話號碼予特定電信業者之大數
據中心分析之法律依據為何?指揮中心要求萬華分局及
移民署提交特定族群之電話號碼予電信業者分析之法律

依據為何?
c. 電信業者將於何時停止處理、利用政府機關交付之個
資?於取得個資後多久刪除?當電信業者按照指揮中心
要求之分析，將個人分類為萬華「從業人員、顧客」後，是

否清除此項資料標籤?
d. 請指揮中心公布與電信業者及中華電信大數據中心合作
之約定事項、契約、備忘錄及有關文件。

5. 有關查調外籍人士網頁瀏覽紀錄 :
a. 指揮中心裁示查調分析外籍人士之法律依據為何?
b. 理論上電信業者可取得用戶之網頁瀏覽紀錄，請問本次
向電信業者查調或要求分析網頁瀏覽紀錄之執行單位為

何?或由電信業者或其他業者獨立為之?
c. 請問指揮中心本件裁示之查調人次涉及多少人?過去是
否曾裁示查調上網紀錄?

d. 在已能使用簡訊聯繫之情況下，分析瀏覽紀錄並投放廣
告之原因為何?

e. 請公開本次投放之廣告內容，以及投放金額、投放條件、
涉及之廣告商及平台。
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